
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сбор биометрии 

Для использования биометрии гражданину нужно предварительно  
дать письменное согласие и зарегистрироваться в ГИС ЕБС. Сейчас это 
можно сделать:  

• самостоятельно через приложение «Госуслуги Биометрия»;  

• в ближайшем отделении банка.  
Позднее такая возможность появится в МФЦ. 

Узнать, где расположено отделение банка, в котором регистрируют 
биометрию, можно: 

а. на портале Госуслуг у робота Макса или в разделе «Карта  
Центров обслуживания», применив фильтр «Регистрация биометрии»; 

б. на сайте Банка России в разделе «Развитие финансовых  
технологий» в подразделе «Удаленная идентификация»  
или через поиск «Карта точек банковского обслуживания,  
где можно сдать биометрию»; 

в. на сайте оператора ГИС ЕБС – АО «Центр Биометрических Технологий» 

Импорт биометрии 

В рамках государственной политики по повышению безопасности 
хранения и использования биометрии с 2023 года вся биометрия,  
которую граждане когда-либо сдавали в коммерческих организациях, 
подлежит передаче в ГИС ЕБС. Этот процесс также направлен  
на повышение удобства и прозрачности управления своей биометрией  
в едином окне на портале Госуслуг. Там можно ознакомиться с подробной 
информацией о биометрии, доступными услугами или удалить ее. 
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Отказ от биометрии ГИС ЕБС 

Как удалить биометрию, если она уже сдана: 

• на портале Госуслуг в разделе «Биометрия»; 

• в АО «Центр Биометрических Технологий», отозвав согласие на 
обработку биометрии. 

Как отказаться от сдачи биометрии:  

• в МФЦ, написав отказ от сбора и размещения биометрии в ГИС ЕБС.  
С момента подписания такого отказа сдать биометрию будет нельзя. 
Чтобы возобновить возможность сдачи биометрии, нужно обратиться  
в МФЦ и отозвать написанный ранее отказ. 
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